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I. WPROWADZENIE

„Regulamin  przewozu  osób  rzeczy  i  zwierząt”  oraz  „Taryfa  przewozu  osób,  rzeczy  i 
zwierząt”  określają  zasady  i  opłaty  za  usługi  przewozu  realizowane  przez  „Przewozy 
Pasażerskie Awebo Sp. z o. o.”.

1. Użyte zostały następujące określenia:

Przewoźnik – Przewozy Pasażerskie Awebo Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością lub 
inny przedsiębiorca działający w imieniu lub na zlecenie Przewozy Pasażerskie Awebo Sp. z 
o. o.,

Pasażer – osoba odbywająca podróż na podstawie umowy przewozu – biletu na przejazd lub 
umowy najmu autobusu,

Komunikacja  regularna –  ogólnodostępne  kursy  autobusowe odbywające  się  na  stałych 
liniach według rozkładu jazdy,

Komunikacja  okazjonalna –  zamknięte  przejazdy  autobusowe  odbywające  się  na 
zamówienie na postawie umowy najmu autobusu,

Autobus –  środek transportowy przystosowany do przewozu powyżej  9  osób włącznie  z 
kierowcą,

Bilet – umowa przewozu zawarta pomiędzy przewoźnikiem a pasażerem na jednorazowy lub 
wielorazowy przejazd środkami komunikacji regularnej,

Umowa najmu autobusu – umowa awarta pomiędzy przewoźnikiem a najemcą na realizację 
przejazdu autobusowego na indywidualne zamówienie.

2. „Regulamin”  oraz  „Taryfa”  opracowane  zostały  na  podstawie  następujących  aktów 
prawnych:

Ustawa Prawo Przewozowe z dnia 15.11.1984 (Dz.U.2024.1262 t.j.), wersja od 21.08.2024,

Ustawa o  uprawnieniach  do  ulgowych przejazdów środkami  publicznego  transportu 
zbiorowego z dnia 20.06.1992 (Dz.U.2024.380 t.j.), wersja od 01.01.2026,

Ustawa  o  czasie  pracy  kierowców z  dnia  16.04.2004  (Dz.U.2026.477  t.j.),  wersja  od 
07.04.2026,

Ustawa  o  publicznym  transporcie  zbiorowym z  dnia  16.12.2010  (Dz.U.2025.285  t.j.), 
wersja od 01.01.2026.
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3. W czasie obowiązywania „Regulaminu” i „Taryfy” wprowadzono następujące zmiany:

Data Opis wprowadzonej zmiany Podpis
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II. REGULAMIN PRZEWOZU OSÓB, RZECZY I ZWIERZĄT

1. Zasady przewozu:

a) przewozy regularne:

- przewóz pasażerów odbywa się na podstawie ważnych biletów,

- odprawa pasażerów odbywa się na wyznaczonych w rozkładzie jazdy autobusów dworcach i 
przystankach, zabrania się wsiadania i wysiadania pasażerów w innych miejscach,

- rozkład jazdy podany jest do publicznej wiadomości na dworcach i przystankach oraz na 
stronie internetowej przewoźnika,

- pasażerowie mają obowiązek stosować się do poleceń kierowcy,

-  w  autobusie  zabrania  się  spożywania  alkoholu  oraz  palenia  tytoniu  i  papierosów 
elektronicznych,

-  kierowca  może  odmówić  przewozu  osób  nietrzeźwych,  agresywnych,  zagrażających 
bezpieczeństwu oraz utrudniających w inny sposób podróż innych pasażerów, osoby te mogą 
być usunięte z autobusu podczas trwania podróży,

-  pasażer  ma  prawo  do  przewozu  bagażu  podręcznego,  który  mieści  się  pod  i  nad 
zajmowanym przez pasażera miejscem, pozostały bagaż należy umieścić w luku bagażowym,

- w czasie jazdy autobusu pasażer ma obowiązek zapiąć pasy bezpieczeństwa,

- pasażer ma prawo przewozić ze sobą zwierzę domowe (1 sztukę), o ile został nabyty bilet na  
przewóz zwierzęcia oraz zostało ono zabezpieczone transporterem lub smyczą i kagańcem 
oraz posiada ważne świadectwo szczepień,

-  pies  przewodnik  nie  jest  traktowany  jak  zwierzę,  tylko  jak  przewodnik  osoby 
niepełnosprawnej, o ile posiada odpowiednie zaświadczenie

-  w  autobusach  komunikacji  regularnej  nie  prowadzi  się  odpłatnego  przewozu  przesyłek 
bagażowych;

b) przewozy okazjonalne

- przewóz pasażerów odbywa się na podstawie zawartej umowy najmu autobusu,

- odprawa pasażerów odbywa się w miejscu i czasie określonym w umowie najmu autobusu, 
o  ile  miejsce  to  zapewnia  bezpieczną  obsługę  pasażerów,  a  postój  autobusu  nie  zagraża 
bezpieczeństwu ruchu drogowego,
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-  w  grupie  pasażerów znajdować  się  musi  osoba  odpowiedzialna  za  realizację  przejazdu 
wyznaczona przez najemcę, która w razie nieprzewidzianych okoliczności wraz z kierowcą 
podejmuje decyzję co do dalszych działań,

-  osoba  odpowiedzialna  za  realizację  przejazdu  przed  każdym  odjazdem  autobusu  ma 
obowiązek sprawdzić, czy obecni są wszyscy pasażerowie,

-  osoba  odpowiedzialna  za  realizację  przejazdu  nie  może  wydawać  kierowcy  poleceń 
sprzecznych z przepisami ruchu drogowego oraz sprzecznych ze zdrowym rozsądkiem,

- pasażerowie mają obowiązek stosować się do poleceń kierowcy,

-  przerwy  w  podróży  powinny  być  planowane  z  odpowiednim  wyprzedzeniem  i  być 
wyznaczone w miejscu umożliwiającym bezpieczny postój autobusu,

-  w  autobusie  zabrania  się  spożywania  alkoholu  oraz  palenia  tytoniu  i  papierosów 
elektronicznych,

-  pasażer  ma  prawo  do  przewozu  bagażu  podręcznego,  który  mieści  się  pod  i  nad 
zajmowanym przez pasażera miejscem, pozostały bagaż należy umieścić w luku bagażowym,

- w czasie jazdy autobusu pasażer ma obowiązek zapiąć pasy bezpieczeństwa,

-  przy  przewozach  okazjonalnych  zakazuje  się  przewozu  zwierząt,  za  wyjątkiem  psów 
przewodników na podstawie odpowiedniego zaświadczenia oraz ważnej książeczki szczepień,

- maksymalny czas nieprzerwanej jazdy kierowcy może wynosić 4 godz. 30 min., po czym 
musi nastąpić przerwa trwająca co najmniej 45 min,. maksymalny dobowy czas prowadzenia 
pojazdu  przez  jednego  kierowcę  może  wynosić  9  godz.,  minimalny  czas  nieprzerwanego 
odpoczynku w każdej dobie wynosi 11 godzin.

2. Dokumenty przewozu

a) pasażer w komunikacji regularnej przez cały czas podróży ma obowiązek posiadać ważny 
bilet na przejazd,

b) nabycie biletu możliwe jest w autobusie, w kasie biletowej w siedzibie przewoźnika oraz 
na stronie internetowej przewoźnika,

c) pasażer,  który odbywa podróż na podstawie biletu ulgowego,  przy zakupie biletu oraz 
przez  cały  czas  podróży zobowiązany jest  posiadać  dokument  uprawniający  do ulgi  oraz 
okazać  go  bez  wezwania  przed  zakupem  biletu,  a  podczas  trwania  podróży  na  każde 
wezwanie organu kontrolnego,

d) pasażer,  który nie posiada przy sobie dokumentu uprawniającego do ulgi,  może nabyć 
tylko bilet normalny,
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e) przejazd okazjonalny odbywa się na podstawie umowy najmu autobusu, które zawierane są 
indywidualnie.

3. Obowiązki pasażera:

a) pasażer  w  komunikacji  regularnej  ma  obowiązek  przybyć  na  dworzec  lub  przystanek 
najpóźniej na 5 minut przed planowanym odjazdem autobusu, a w komunikacji okazjonalnej 
na 10 minut przed umówionym odjazdem z wyznaczonego miejsca,

b) pasażer oczekujący na przyjazd autobusu ma obowiązek stać w miejscu widocznym dla 
kierowcy, a w razie potrzeby zasygnalizować kierowcy chęć podróży,

c) pasażer ma obowiązek pilnować, by wsiąść do właściwego autobusu i by wysiąść z niego 
na właściwym przystanku,

d) dla usprawnienia obsługi wsiadanie pasażerów do autobusu odbywa się tylko pierwszymi 
drzwiami, a wysiadanie innymi niż pierwsze,

e) pasażer  podczas  podróży  ma  obowiązek  przestrzegać  przepisów  porządkowych  oraz 
przestrzegać zasad współżycia społecznego;

3. Obowiązki przewoźnika:

a)  przewoźnik ma obowiązek w sposób należyty wywiązać się z umowy przewozu (bilet, 
umowa najmu autobusu),

b)  przewoźnik  ma  obowiązek  podstawić  sprawny  autobus,  zapewniający  pasażerom 
bezpieczną podróż w odpowiednich warunkach higienicznych,

c) w porze zimowej przewoźnik zapewnia pasażerom ogrzewane wnętrze autobusu,

d) w  razie  awarii  autobusu  przewoźnik  ma  obowiązek  jego  naprawy  lub  zapewnienia 
transportu zastępczego w ciągu 3 godzin od przerwania podróży,

e) przewoźnik jest zwolniony z obowiązku przewozu, gdy:

-  zachodzą  okoliczności  uniemożliwiające  przewóz,  których  przewoźnik  nie  mógł 
przewidzieć ani zapobiec ich skutkom,

- pasażer nie zastosował się do przepisów przewozowych,

- ze względu na przedmiot przewozu przewoźnik nie ma możliwości jego wykonania przy 
użyciu posiadanych środków i urządzeń transportowych,

- minister właściwy do spraw transportu nałożył ograniczenia w komunikacji;

f) przewoźnik przyjmuje i rozpatrza w ciągu 14 dni od daty wpłynięcia skargi pasażerów 
złożone  w formie  pisemnej  na  adres  siedziby  przewoźnika  lub  za  pośrednictwem poczty 
elektronicznej, zawierające co najmniej następujące elementy: dane osoby składającej skargę, 
opis sytuacji oraz roszczenia.
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4. Odpowiedzialność przewoźnika:

a) przewoźnik  odpowiada  za  przebieg  podróży  przed  pasażerami,  którzy  zawarli  z  nim 
umowę przewozu (bilet, umowa najmu autobusu),

b) przewoźnik odpowiada za szkody powstałe w wyniku przedwczesnego odjazdu autobusu,

c) przewoźnik  odpowiada  za  szkody  na  ludziach  i  na  mieniu,  które  powstały  z  winy 
przewoźnika  lub  jego  pracowników,  w  wyniku  rażącego  niedbalstwa  lub  niewykonania 
umowy przewozu,

d)  przewoźnik  nie  odpowiada  za  szkody,  które  powstały  pomimo  wszelkich  działań 
przewoźnika  by  zapobiec  ich  powstaniu  oraz  za  szkody,  których  powstania  nie  dało  się 
przewidzieć.

III. TARYFA PRZEWOZU OSÓB, RZECZY I ZWIERZĄT

1. Odległości taryfowe:

a)  odległości  taryfowe  pomiędzy  przystankami  obliczane  są  na  podstawie  rzeczywistych 
odległości drogowych pomiędzy przystankami z zaokrągleniem do pełnych kilometrów,

b)  jeżeli  w  miejscowości  znajduje  się  więcej,  niż  jeden  przystanek,  bilet  wydany  do 
przystanku  taryfowego  upoważnia  do  przejazdu  do  dowolnego  przystanku  w  danej 
miejscowości,

c)  jeżeli  pomiędzy dwoma miejscowościami istnieje więcej niż jedna droga przejazdu, do 
obliczenia  ceny  biletu  stosuje  się  najkrótszą  z  nich,  na  bilecie  podaje  się  odległość 
rzeczywistą,

d) jeżeli  rozkład  jazdy  autobusu  przewiduje  zjazd  z  trasy  głównej  w  celu  obsłużenia 
przystanku lub przystanków, a później powrót na główną trasę tą samą drogą, to odległość ta 
nie  jest  liczona  przy  określaniu  odległości  pomiędzy  przystankami  leżącymi  na  głównej 
trasie, na bilecie podaje się odległość rzeczywistą,

e) jeżeli odległości w kierunku „TAM” i „POW” są różne, w obu kierunkach obowiązuje 
odległość krótsza.

2. Przejazdy na podstawie biletów jednorazowych:

Do nabycia biletu jednorazowego normalnego uprawniony jest każdy pasażer. Do nabycia 
biletu jednorazowego ulgowego uprawniony jest  pasażer  posiadający uprawnienia  do ulgi 
ustawowej lub handlowej na podstawie dokumentu uprawniającego do ulgi.
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a) ceny biletów jednorazowych 

PRZEWOZY PASAŻERSKIE AWEBO SP. Z O. O.
CENNIK BILETÓW JEDNORAZOWYCH W KOMUNIKACJI ZWYKŁEJ, PRZYSPIESZONEJ 

I POSPIESZNEJ

ODLEGŁOŚĆ

CENA BILETU [ZŁ]

NORMALNEGO

ULGOWEGO - WYMIAR ULGI USTAWOWEJ LUB 
HANDLOWEJ

* - ulga obowiązuje tylko w komunikacji zwykłej
[KM] ** - ulga handlowa, nie łączy się z ulgami ustawowymi

20%** 37% 49% * 51% 78% 93% * 95% 100%
do 2 2,00 1,60 1,26 1,02 0,98 0,44 0,14 0,10 0,00
3 - 5 5,00 4,00 3,15 2,55 2,45 1,10 0,35 0,25 0,00
6 - 10 6,50 5,20 4,10 3,32 3,19 1,43 0,46 0,33 0,00
11 - 15 8,00 6,40 5,04 4,08 3,92 1,76 0,56 0,40 0,00
16 - 20 9,50 7,60 5,99 4,85 4,66 2,09 0,67 0,48 0,00
21 - 25 11,00 8,80 6,93 5,61 5,39 2,42 0,77 0,55 0,00
26 - 30 12,50 10,00 7,88 6,38 6,13 2,75 0,88 0,63 0,00
31 - 35 14,00 11,20 8,82 7,14 6,86 3,08 0,98 0,70 0,00
36 - 40 15,50 12,40 9,77 7,91 7,60 3,41 1,09 0,78 0,00
41 - 45 17,00 13,60 10,71 8,67 8,33 3,74 1,19 0,85 0,00
46 - 50 18,50 14,80 11,66 9,44 9,07 4,07 1,30 0,93 0,00
51 - 55 20,00 16,00 12,60 10,20 9,80 4,40 1,40 1,00 0,00
56 - 60 21,50 17,20 13,55 10,97 10,54 4,73 1,51 1,08 0,00
61 - 65 23,00 18,40 14,49 11,73 11,27 5,06 1,61 1,15 0,00
66 - 70 24,50 19,60 15,44 12,50 12,01 5,39 1,72 1,23 0,00
71 - 75 26,00 20,80 16,38 13,26 12,74 5,72 1,82 1,30 0,00
76 - 80 27,50 22,00 17,33 14,03 13,48 6,05 1,93 1,38 0,00
81 - 85 29,00 23,20 18,27 14,79 14,21 6,38 2,03 1,45 0,00
86 - 90 30,50 24,40 19,22 15,56 14,95 6,71 2,14 1,53 0,00
91 - 95 32,00 25,60 20,16 16,32 15,68 7,04 2,24 1,60 0,00
96 - 100 33,50 26,80 21,11 17,09 16,42 7,37 2,35 1,68 0,00
101 - 110 35,00 28,00 22,05 17,85 17,15 7,70 2,45 1,75 0,00
111 - 120 36,50 29,20 23,00 18,62 17,89 8,03 2,56 1,83 0,00
121 - 130 38,00 30,40 23,94 19,38 18,62 8,36 2,66 1,90 0,00
131 - 140 39,50 31,60 24,89 20,15 19,36 8,69 2,77 1,98 0,00
141 - 150 41,00 32,80 25,83 20,91 20,09 9,02 2,87 2,05 0,00
151 - 160 42,50 34,00 26,78 21,68 20,83 9,35 2,98 2,13 0,00
161 - 170 44,00 35,20 27,72 22,44 21,56 9,68 3,08 2,20 0,00
171 - 180 45,50 36,40 28,67 23,21 22,30 10,01 3,19 2,28 0,00
181 - 190 47,00 37,60 29,61 23,97 23,03 10,34 3,29 2,35 0,00
191 - 200 48,50 38,80 30,56 24,74 23,77 10,67 3,40 2,43 0,00

Ceny zawierają podatek VAT.
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b) ulgi ustawowe i uprawnieni do korzystania

Rodzaje  ulg  ustawowych,  osoby  uprawnione  do  korzystania  z  nich  oraz  dokumenty 
potwierdzające  to  uprawnienie  określa  Ustawa o  uprawnieniach  do ulgowych przejazdów 
środkami publicznego transportu zbiorowego z dnia 20.06.1992 (Dz.U.2024.380 t.j.), wersja 
od 01.01.2026.

ULGI USTAWOWE – BILETY JEDNORAZOWE
wymiar 
ulgi

nazwa ulgi, kod uprawnieni, rodzaje kursów dokument 
uprawniający  do 
ulgi

100% DZIECKO 0-4 4 dzieci  do  lat  4  bez  zajmowania 
osobnego miejsca – Zw.

dokument 
stwierdzający wiek

100% STRAŻ 
GRANICZNA 21

funkcjonariusze Straży Granicznej 
w czasie wykonywania czynności 
związanych  z  ochroną  granic  – 
Zw., V, P

legitymacja  oraz 
zaświadczenie

100% POSEŁ 14 posłowie  – Zw., V, P legitymacja
100 % SENATOR 20 senatorowie  – Zw., V, P legitymacja
95% OPIEKUN I.GR 7 opiekun  osoby  niezdolnej  do 

samodzielnej  egzystencji  –  Zw., 
V, P

legitymacja  osoby, 
którą się opiekuje

95% OPIEKUN NIEW. 9 opiekun osoby niewidomej  I  i  II 
grupy – Zw., V, P

legitymacja  osoby, 
którą się opiekuje

95% OP.  INWALIDY 
WOJ.I.GR. 11

opiekun  inwalidy  wojskowego  i 
wojennego zaliczanego do I grupy 
– Zw., V, P

legitymacja  osoby, 
którą się opiekuje

93% I GRUPA OCZY 46 osoby  niewidome  niezdolne  do 
samodzielnej egzystencji – Zw.

legitymacja  lub 
zaświadczenie

78% DZIECKO NIEP. 1 dzieci  i  młodzież  dotknięte 
inwalidztwem  (na  trasie  miejsca 
zamieszkania  do  miejsca  nauki 
lub leczenia i z powrotem) – Zw., 
V, P

legitymacja  lub 
zaświadczenie

78% OPIEK. DZ. NIEP. 2 jedno  z  rodziców  lub  opiekun 
dzieci  i  młodzieży 
niepełnosprawnych – Zw., V, P

legitymacja  lub 
zaświadczenie osoby, 
którą się opiekuje

78 % INWALIDA  WOJ. 
I.GR. 11

inwalidzi  wojskowi  i  wojenni 
zaliczani do I grupy – Zw., V, P

książka  inwalidy 
wojskowego  / 
wojennego

78% ŻOŁNIERZ 
NIEZAW. 18

żołnierze  odbywający 
niezawodową służbę wojskową – 
Zw., V

książeczka wojskowa

78% NIEW.  OFIARY 
WOJNY 23

cywilne niewidome ofiary działań 
wojennych  niezdolne  do 
samodzielnej  egzystencji  -–  Zw., 
V, P

legitymacja

78 % DZIECKO DO LAT 
4 OS.M. 5

dziecko do lat 4 zajmujące osobne 
miejsce – Zw.

dokument 
stwierdzający wiek
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78% POLICJANT 15 umundurowani  policjanci  w 
trakcie  konwojowania  osoby 
zatrzymanej lub ochrony mienia – 
Zw., V,

legitymacja  oraz 
zaświadczenie

78% STRAŻ GRAN. 16 funkcjonariusze Straży Granicznej 
podczas  czynności  służbowych – 
Zw., V, P

legitymacja  oraz 
zaświadczenie

78% ŻOŁNIERZ ŻW 17 żołnierze  wojskowych  organów 
porządkowych  podczas 
wykonywania  czynności 
służbowych – Zw., V

legitymacja  oraz 
zaświadczenie

78% CELNIK 19 funkcjonariusze  celni  w  trakcie 
wykonywania  czynności 
służbowych – Zw., V

legitymacja  oraz 
zaświadczenie

51% KOMBATANT 13 kombatanci,  emeryci,  renciści, 
inwalidzi  oraz  wdowy,  wdowcy, 
emeryci  i  renciści  pozostali  po 
kombatantach – Zw., V

legitymacja  lub 
zaświadczenie

51 % I GRUPA OCZY osoby  niewidome  niezdolne  do 
samodzielnej egzystencji – V, P

legitymacja  lub 
zaświadczenie

49% I GRUPA 6 osoby niezdolne do samodzielnej 
egzystencji – Zw.

legitymacja  lub 
zaświadczenie

37% I GRUPA osoby niezdolne do samodzielnej 
egzystencji – V, P

legitymacja  lub 
zaświadczenie

37% II GRUPA OCZY 8 osoby  niewidome  zdolne  do 
samodzielnej  egzystencji  –  Zw., 
V, P

legitymacja  lub 
zaświadczenie

37 % DZIECKO 4-6 LAT 
3

dzieci  powyżej  4  lat  do 
rozpoczęcia  przygotowania 
przedszkolnego – Zw., V

dokument 
stwierdzający wiek

37% INWALIDA  WOJ. 
12

inwalidzi  wojskowi  i  wojenni 
zaliczani  do  innej  niż  I  grupa  – 
Zw., V, P

książka  inwalidy 
wojskowego  / 
wojennego

c) ulgi handlowe i uprawnieni do korzystania z nich, ceny biletów ulgowych

Ulgi handlowe nie łączą się z ulgami ustawowymi.

ULGI HANDLOWE – BILETY JEDNORAZOWE
wymiar 
ulgi

nazwa ulgi, kod uprawnieni, rodzaje kursów dokument 
uprawniający do ulgi

100% PRACOWNIK 99 pracownicy  przewoźnika  oraz 
ich rodziny – Zw., V, P

zaświadczenie  wydane 
przez przewoźnika

20% UCZEŃ, 
STUDENT, 
SENIOR 20

uczniowie do czasu ukończenia 
nauki,  studenci  do ukończenia 
26  roku  życia,  doktoranci  do 
ukończenia  35  roku  życia, 
osoby powyżej 60 roku życia – 
Zw. V, P

legitymacja  szkolna, 
legitymacja  uczelni 
wyższej,  dokument 
stwierdzający wiek
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3. Przejazdy na podstawie biletów miesięcznych imiennych

Bilety  miesięczne  imienne  sprzedaje  się  na  kursy  komunikacji  zwykłej.  Bilet  miesięczny 
imienny uprawnia pasażera do odbycia nieograniczonej liczby przejazdów na danej trasie od 
pierwszego do ostatniego dnia miesiąca, na który wykupiony został bilet. Bilet ważny jest w 
kierunkach „TAM” i „POW”. Na bilecie muszą być zapisane: imię i nazwisko pasażera, trasa 
przejazdu, okres ważności, odległość, cena.

a) ceny biletów miesięcznych imiennych

Cenę biletu miesięcznego ustala  się  jako 32-krotność ceny biletu jednorazowego na daną 
odległość. Jeżeli pasażer na podstawie biletu miesięcznego imiennego odbywa podróż tylko w 
jedną stronę („TAM” lub „POW”), jego cena wynosi połowę należności z zaokrągleniem do 
pełnych groszy.

PRZEWOZY PASAŻERSKIE AWEBO SP. Z O. O.
CENNIK BILETÓW MIESIĘCZNYCH IMIENNYCH W KOMUNIKACJI ZWYKŁEJ

ODLEGŁOŚĆ
[KM]

CENA BILETU [ZŁ]

NORMALNEGO
ULGOWEGO - WYMIAR ULGI USTAWOWEJ
33% 37% 49% 51% 78% 93%

do 2 64,00 42,88 40,32 32,64 31,36 14,08 4,48
3 - 5 160,00 107,20 100,80 81,60 78,40 35,20 11,20
6 - 10 208,00 139,36 131,04 106,08 101,92 45,76 14,56
11 - 15 256,00 171,52 161,28 130,56 125,44 56,32 17,92
16 - 20 304,00 203,68 191,52 155,04 148,96 66,88 21,28
21 - 25 352,00 235,84 221,76 179,52 172,48 77,44 24,64
26 - 30 400,00 268,00 252,00 204,00 196,00 88,00 28,00
31 - 35 448,00 300,16 282,24 228,48 219,52 98,56 31,36
36 - 40 496,00 332,32 312,48 252,96 243,04 109,12 34,72
41 - 45 544,00 364,48 342,72 277,44 266,56 119,68 38,08
46 - 50 592,00 396,64 372,96 301,92 290,08 130,24 41,44
51 - 55 640,00 428,80 403,20 326,40 313,60 140,80 44,80
56 - 60 688,00 460,96 433,44 350,88 337,12 151,36 48,16
61 - 65 736,00 493,12 463,68 375,36 360,64 161,92 51,52
66 - 70 784,00 525,28 493,92 399,84 384,16 172,48 54,88
71 - 75 832,00 557,44 524,16 424,32 407,68 183,04 58,24
76 - 80 880,00 589,60 554,40 448,80 431,20 193,60 61,60
81 - 85 928,00 621,76 584,64 473,28 454,72 204,16 64,96
86 - 90 976,00 653,92 614,88 497,76 478,24 214,72 68,32
91 - 95 1024,00 686,08 645,12 522,24 501,76 225,28 71,68
96 - 100 1072,00 718,24 675,36 546,72 525,28 235,84 75,04
100 - 110 1120,00 750,40 705,60 571,20 548,80 246,40 78,40
111 - 120 1168,00 782,56 735,84 595,68 572,32 256,96 81,76
121 - 130 1216,00 814,72 766,08 620,16 595,84 267,52 85,12

Ceny zawierają podatek VAT.
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b) ulgi ustawowe i uprawnieni do korzystania

Rodzaje  ulg  ustawowych,  osoby  uprawnione  do  korzystania  z  nich  oraz  dokumenty 
potwierdzające  to  uprawnienie  określa  Ustawa o  uprawnieniach  do ulgowych przejazdów 
środkami publicznego transportu zbiorowego z dnia 20.06.1992 (Dz.U.2024.380 t.j.), wersja 
od 01.01.2026.

ULGI USTAWOWE – BILETY MIESIĘCZNE IMIENNE
wymiar 
ulgi

nazwa ulgi uprawnieni dokument 
uprawniający  do 
ulgi

93% I GRUPA OCZY osoby  niewidome  niezdolne  do 
samodzielnej egzystencji

legitymacja  lub 
zaświadczenie

78% DZIECKO NIEP. dzieci  i  młodzież  dotknięte 
inwalidztwem  do  ukończenia  24 
r.ż.,  a  studenci  dotknięci 
inwalidztwem  do  ukończenia  26 
r.ż.  (na  trasie  miejsca 
zamieszkania  do  miejsca  nauki 
lub leczenia i z powrotem)

legitymacja  lub 
zaświadczenie

51% STUDENT-DOK studenci  do  ukończenia  26  r.ż.  i 
doktoranci do ukończenia 35 r.ż.

legitymacja  i 
dokument 
stwierdzający wiek

49% UCZEŃ dzieci  i  młodzież  pobierające 
naukę  lub  odbywające 
przygotowanie  przedszkolne  do 
ukończenia 24 r.ż.

legitymacja  wydana 
przez polską szkołę

49% I GRUPA osoby niezdolne do samodzielnej 
egzystencji

legitymacja  lub 
zaświadczenie

37% NIEWIDOMY cywilne niewidome ofiary działań 
wojennych  niezdolne  do  pracy, 
niewidomi  II  grupy  inwalidzkiej 
lub  w  stopniu  umiarkowanym, 
przyczyna  niepełnosprawności 
04-0

legitymacja  lub 
zaświadczenie

33% NAUCZYCIEL nauczyciele  przedszkoli  i  szkół  i 
nauczyciele akademiccy

legitymacja

Bilet miesięczny ulgowy ważny jest jedynie z dokumentem uprawniającym do ulgi. Rodzaj i 
numer dokumentu uprawniającego do ulgi oraz data ważności dokumentu muszą być zapisane 
na bilecie
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4. Przewóz bagażu i zwierząt

W  autobusach  komunikacji  regularnej  pasażer  ma  prawo  do  przewozu  bagażu  na 
następujących zasadach:

a) pasażer  odbywający  podróż  na  podstawie  biletu  jednorazowego  ma  prawo  przewieźć 
nieodpłatnie jedną sztukę bagażu podręcznego i jedną sztukę bagażu w luku bagażowym, na 
drugą i kolejną sztukę bagażu należy nabyć bilet bagażowy

b)  pasażer  odbywający  podróż  na  podstawie  biletu  miesięcznego  imiennego  ma  prawo 
przewieźć  nieodpłatnie  jedną  sztukę  bagażu  podręcznego  i  dwie  sztuki  bagażu  w  luku 
bagażowym,  na  drugą  i  kolejną  sztukę  bagażu podręcznego oraz  trzecią  i  kolejną  sztukę 
bagażu umieszczonego w luku bagażowym należy nabyć bilet bagażowy

c)  bagaż podręczny jest to bagaż, który pasażer może zmieścić pod oraz nad zajmowanym 
przez  siebie  miejscem,  ponadto  suma  wymiarów  (długość,  wysokość,  szerokość)  bagażu 
podręcznego nie może przekraczać 100 cm, a w przypadku rulonu jego długość nie może 
przekraczać 80 cm, suma wymiarów bagażu umieszczonego w luku bagażowym nie może 
przekraczać 200 cm, a w przypadku rulonu jego długość nie może przekraczać 120 cm. W 
przypadku  przekroczenia  wymiarów  obsługa  ma  prawo  odmówić  przewozu  bagażu  lub 
naliczyć podwójną opłatę za jego przewóz

d) obowiązuje zakaz przewozu rowerów, ponieważ autobusy nie są do tego przystosowane

e)  pasażer  ma  prawo  odpłatnie  przewieźć  jedną  sztukę  zwierzęcia  domowego  na 
następujących zasadach

- zwierzę jest na uwięzi lub w transporterze,

- pasażer ma pełną kontrolę nad zwierzęciem, zwłaszcza w kwestii agresywnego zachowania,

- pasażer posiada przy sobie aktualną książeczkę szczepień zwierzęcia,

-  pasażer odpowiada za szkody w pojeździe i  na innych współpodróżnych wyrządzonych 
przez zwierzę.

f) ceny za przewóz bagażu i zwierząt

odległość [KM] cena za przewóz bagażu [ZŁ] cena za przewóz zwierzęcia [ZŁ]
do 20 3,00 3,00
powyżej 20 6,00 6,00

Ceny zawierają podatek VAT.

Ceny  powyższe  nie  tyczą  się  psów  przewodników  osób  niepełnosprawnych,  dla  psa 
przewodnika  należy  zakupić  bilet  dla  przewodnika  osoby  niezdolnej  do  samodzielnej 
egzystencji na podstawie zaświadczenia, że pies jest przewodnikiem takiej osoby.
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5. Opłaty dodatkowe

Opłaty  dodatkowe nakładane są  na  pasażera  w następujących przypadkach i  obliczane w 
następujący sposób:

przyczyna wystawienia opłaty dodatkowej wysokość opłaty dodatkowej [ZŁ]
przejazd bez ważnego biletu 50-krotność  najtańszego  biletu 

jednorazowego normalnego
przejazd bez dokumentu uprawniającego do 
ulgowego lub bezpłatnego przejazdu

40-krotność  najtańszego  biletu 
jednorazowego normalnego

nieuiszczenie  opłaty  za  przewóz  bagażu 
podlegający opłacie lub zwierzęcia

20-krotność  najtańszego  biletu 
jednorazowego normalnego

nieuzasadnione zatrzymanie lub zmiana trasy 
autobusu

150-krotność  najtańszego  biletu 
jednorazowego normalnego

zanieczyszczenie lub uszkodzenie autobusu według wartości wyrządzonej szkody

Od wystawionej pasażerowi opłaty dodatkowej przysługuje odwołanie. W przypadku zwrotu 
opłaty dodatkowej potrącone zostanie 10% opłaty manipulacyjnej.

Przypadki  nie  opisane  powyżej  rozstrzygane  są  na  podstawie  aktów  prawnych 
wymienionych w części I punkt 2.
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